BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI SZABALYZAT
HR Metall Group Kft.

Hatalybalépés napja: 2026. julius 27.

A szabalyzat célja és hatalya

A HR Metall Group Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 7915 Szentegat, belterllet hrsz 2,;
cégjegyzékszam: 02-09-089599; adoszam: 33046114-2-02; a tovabbiakban: Tarsasag) a jelen belsé szabalyzatban (a
tovabbiakban: Szabalyzat) rogziti a ndla mikodtetett visszaélés-bejelentési rendszer felépitését és eljarasrendjét,
o6sszhangban a panaszokrél, a kodzérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 0Osszefliggd
szabalyokroél sz616 2023. évi XXV. térvénnyel (a tovabbiakban: Térvény).

A Szabdlyzat rendeltetése, hogy a Tarsasaghoz kotédé személyek biztonsagos és bizalmas modon jelezhessék a
tudomasukra jutott jogsértéseket vagy visszaéléseket, tovabba hogy egyértelm( legyen a bejelentések fogadasanak,
kivizsgalasanak, valamint a bejelenték védelmének a rendje.

A Szabalyzatot és annak modositasait a Tarsasag Uigyvezetése (Pataki Csaba Attila és Miiller Réka ligyvezetdk) fogadja el.
A Tarsasag a Szabalyzatot a vonatkozo jogszabalyok valtozasat kovetben, de legaldbb kétévente attekinti, és szlikség
szerint aktualizalja. A Szabalyzat 2026. jalius 27. napjan Iép hatalyba.

. Ertelmez6 rendelkezések
E Szabalyzat alkalmazasaban az egyes fogalmak jelentése a kovetkezé:

Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: az a jogviszony, amelyben az érintett a foglalkoztaté részére és annak iranyitasa
mellett, ellenérték fejében - vagy 6nmaga foglalkoztatasa keretében - munkat végez.

Foglalkoztato: a Tarsasag, amely természetes személyt foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyban foglalkoztat. Munkaeré-
kolcsbnzés esetén a kolcsonbeadoként foglalkoztatott (kolcsonzott) munkavallalok  szintén  a  Tarsasag
foglalkoztatottjanak mindéstilnek.

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztatd szamara és annak iranyitasa mellett, ellenérték fejében -
vagy 6nmaga foglalkoztatasa keretében - tevékenységet lat el.

Kijelolt Felel6s: a rendszer miikodtetésére a Tarsasag altal kijelolt, partatlan személy (részletesen a Il. fejezetben).
Bejelentd: a lll. fejezet szerint bejelentés megtételére jogosult személy.

Panasz: olyan, egyéni jog- vagy érdeksérelem orvoslasara iranyul6 kérelem, amelynek elintézése nem tartozik mas - igy
kiilondsen birdsagi vagy kozigazgatasi - eljaras keretébe. A panasz javaslatot is magaban foglalhat.

Ko6zérdeki bejelentés: olyan koriilmény jelzése, amelynek megsziintetése vagy orvoslasa a kozosség vagy a tarsadalom
egészének érdekét szolgalja. Javaslatot szintén tartalmazhat.

Bejelentés: a rendszerben tett, panaszt vagy kozérdekl bejelentést tartalmazé irasbeli vagy szébeli kozlés, amely
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre, mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre hivja fel a figyelmet.

Il. A bejelentési rendszer mikodtetése és a bejelentési csatornak

1. A belsé visszaélés-bejelentési rendszert a Tarsasag megbizasabdl egy erre kijel6lt, partatlan személy (a tovabbiakban:
Kijelolt Felelés) mikodteti. A Kijelolt FelelSs kijelolésérdl és a kijelolés visszavonasardl az GgyvezetSk egylittesen
dontenek. A Kijelolt Felelds a feladatat elfogulatlanul, 6sszeférhetetlenségtdl és kiilsé befolyastdl mentesen, a bizalmas
ligykezelés kovetelményének megtartasaval latja el.

2. A Kijel6lt Felel6s a Tarsasag mindenkori megfeleldségi felelése (compliance officer).
3. Bejelentés az alabbi médokon tehetd:

e elektronikus uton, irdsban a visszaeles@hrmetall.hu cimre, amelyhez kizarolag a Kijel6lt FelelSs fér hozza;

e postai Uton a Tarsasag székhelyére (7915 Szentegat, belterlilet hrsz 2.), a Kijel6lt Felelésnek cimezve, ,sajat
kézbe - kizardlag a cimzett bonthatja fel” jel6léssel;

e szbban, a Kijelolt Feleléssel el6zetesen egyeztetett id6pontban, telefonon vagy személyes talalkozo keretében.



4. Szbbeli bejelentés esetén a bejelentd kérésére - ésszer(i idén belll - személyes megbeszélést kell biztositani. A szébeli
bejelentést tartdésan visszakeresheté maédon roégziteni kell: a bejelenté elézetes hozzajarulasaval hangfelvétel
készithetd, ennek hianyaban a kozlés lényegét jegyz6kdnyv rogziti, amelynek masolatat a bejelenté megismerheti,
kiigazithatja és alairasaval jovahagyhatja.

lll. A bejelentésre jogosultak kére

A rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek vélt cselekmény, mulasztds, illetve egyéb visszaélés jelezheté.
Bejelentéssel az alabbi személyek élhetnek:

e aTarsasag foglalkoztatottja;

e az aszemély, akinek a Tarsasagnal fennalld, foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya mar megsz(int;

e az a személy, aki a Tarsasaggal foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt kivan létesiteni, és e jogviszony létesitésére
irdnyul6 eljaras megkezd6dott;

e a Tarsasagban tulajdonosi részesedéssel biré személy, valamint a Tarsasag lgyviteli, ligyvezetd vagy felligyel
testliletének tagja, ideértve a nem ligyvezetd tagot is;

e azegyénivallalkozd, illetve az egyéni cég, amennyiben a Tarsasaggal szerz6déses viszonyban all;

e a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat létesitését megkezdett, ilyen kapcsolatban all6 vagy allt vallalkozo,
alvallalkozo, beszallitd, valamint megbizott felligyelete és iranyitasa alatt dolgozé személy;

e aTarsasagnal tevékenységet végzé gyakornok és 6nkéntes;

e azel6z6 harom bekezdés szerinti jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat |étesitését megkezdett személy, tovabba
az, akinek ilyen viszonya a Tarsasaggal mar megsz(int.

IV. A bejelentések fogadasa és kivizsgalasa

1. AKijelolt Felel6s az irasban érkezett bejelentés atvételét annak beérkezésétdl szamitott hét napon beliil visszaigazolja
a bejelentének, és ezzel egyiitt altalanos tajékoztatast ad az eljaras és az adatkezelés szabalyairél. Szobeli bejelentés
esetén az eredményes kivizsgalashoz a bejelentének meg kell adnia a nevét, lakcimét, telefonszamat és/vagy e-mail
cimét; ezek hianyaban a kivizsgalas mell6zhet6.

2. A bejelentést a leheté legrovidebb id6 alatt, de a beérkezéstdl szamitott legfeljebb harminc napon belil ki kell
vizsgalni. E hataridé kiiléondsen indokolt esetben - a bejelent6 egyideji tajékoztatasa mellett - meghosszabbithato azzal,
hogy a kivizsgalas és a bejelentd tajékoztatasa egyittvéve sem haladhatja meg a harom hénapot.

3. A kivizsgalas soran a Kijelolt Felelés a bejelentével kapcsolatot tarthat: felhivhatja a bejelentés pontositasara,
kiegészitésére, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informacidk benyujtasara.

4. A kivizsgalas mell6zheté, ha a bejelenté nem azonosithaté; ha a bejelentést nem a lll. fejezet szerint arra jogosult
tette; ha a bejelentés ugyanattdl a bejelent6tél szarmazé, korabbival azonos tartalmui ismétlés; illetve ha a kozérdek
vagy a nyomoés maganérdek sérelme nem allna aranyban a bejelentésben érintett jogainak a kivizsgalasbol ered6
korlatozasaval.

5. AKijelolt Felel6s értékeli a bejelentésben leirtak megalapozottsagat, és megteszi a visszaélés orvoslasahoz sziikséges
Iépéseket. Ha blintetéeljaras kezdeményezése indokolt, gondoskodik a feljelentés megtételérdl.

6. A kivizsgalas eredményérdl - illetve annak mell6zésérdl és okardél -, valamint a megtett vagy tervezett intézkedésekrél
a Kijelolt FelelSs irasban értesiti a bejelent6t. Az irasbeli értesités elhagyhatd, ha a bejelent6t szdéban tajékoztattak, és
ezt tudomasul vette.

7. Ha megallapithaté, hogy a bejelenté rosszhiszemUen, valétlan adatot vagy informaciét kozolt, és emiatt
blncselekmény vagy szabdlysértés gyantja merdl fel, vagy alappal feltételezhetd, hogy masnak jogellenes kart vagy
egyéb jogsérelmet okozott, a Kijelolt Felelés a bejelenté személyes adatait atadja az eljarasra jogosult szervnek vagy
személynek. A nyilvanvaldan rosszhiszemd, illetve az ismételten alaptalan bejelentés esetén a bejelent6 viseli az ezzel
osszefliggésben a Tarsasagnal felmeril6 tobbletkoltségeket.

V. A bejelentdk és az érintettek védelme

1. Jogellenesnek mindsiil minden, a bejelentével szemben a jogszeri bejelentés miatt alkalmazott hatranyos intézkedés,
amelyet a lll. fejezet szerinti jogviszonnyal vagy kapcsolattal Gsszefliggésben tesznek - akkor is, ha az egyébként
megengedett volna.



2. Hatranyos intézkedésnek mindsiil a bejelentét sGjté cselekmény vagy mulasztas, igy kiilonésen: a felmondas, a
felfliggesztés, a csoportos létszamleépités vagy ezekkel egyenérték( |épés; a bércsdkkentés, a munkaidé vagy a
munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a feladatok atcsoportositasa; a képzés megtagadasa; a kedvezétlen
teljesitményértékelés vagy munkareferencia; a fegyelmi intézkedés, a megrovas vagy a pénziigyi hatrany; a
megfélemlités, a kényszerités, a zaklatds vagy a kikozosités; a hatranyos megkiilonboztetés és a tisztességtelen
banasmad; a hatarozott idejl jogviszony meghosszabbitasanak vagy hatarozatlanna alakitasanak elmaradasa; a johirnév
megsértése, illetve pénziigyi veszteség okozasa; az egészségligyi alkalmassagi vizsgalat el6irasa; aru- vagy szolgaltatasi
szerz6dés id6 elétti felmondasa; valamint engedély visszavonasa.

3. A hatranyos intézkedéssel kapcsolatos hatdsagi vagy birdsagi eljarasban - ha a bejelentd igazolja a bejelentés
jogszerlségét - azt kell vélelmezni, hogy az intézkedésre a bejelentés miatt kerdilt sor. Ennek ellenkezéjét, vagyis hogy a
Iépésnek alapos, a bejelentéstél fliggetlen oka volt, az intézkedést hozé félnek kell bizonyitania.

4. JogszerU bejelentés esetén a bejelent6t nem terheli felel6sség a bejelentésben szereplé informaciok megszerzéséért
vagy az azokhoz val6 hozzaférésért, feltéve, hogy ezzel 6nmagaban nem valositott meg blincselekményt. A bejelentés
akkor jogszer(, ha a bejelenté a Toérvény, illetve e Szabalyzat szerint jart el, az informaciéhoz a munkavégzésével
Osszefliggésben jutott, és alaposan feltételezhette, hogy az a bejelentés idépontjaban a valésagnak megfelelt.

5. Ugyanez a védelem illeti meg a bejelent6t segité személyt, valamint a bejelentével kapcsolatban allé6 azon
személyeket (példaul a munkatarsat vagy a hozzatartozét), akiket a 2. pont szerinti hatrany érhet.

VI. Adatvédelmi rendelkezések

1. A rendszer keretében folytatott adatkezelésre a Torvény, a GDPR (az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete), az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény, e Szabalyzat,
tovabba - ezekkel 6sszhangban - a Tarsasag www.hrmetall.hu cimen kézzétett adatkezelési tajékoztatoja az iranyado.

2. A bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlen személyes adatok (lasd a mellékletet) - igy a bejelentd, a bejelentéssel
érintett személy, valamint a bejelentésrél érdemi ismerettel bird személy adatai - kizarolag a bejelentés kivizsgalasa,
tovabba a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa vagy megsziintetése érdekében kezelheték. A kivizsgalashoz
sziikségtelen adatokat a Kijelolt Felelés haladéktalanul torli.

3. Az adatkezelés jogalapja a Tarsasagra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont); a
kiilénleges kategoriaba tartozé személyes adatok esetében a GDPR 9. cikk (2) bek. f) pontja (jogi igény el6éterjesztése,
érvényesitése vagy védelme).

4. A kezelt adatok kizarélag a bejelentés nyoman indulé eljaras lefolytatasara hataskorrel biré szerv részére adhaték at,
ha az az adatkezelésre torvény alapjan jogosult, vagy ha ehhez a bejelenté hozzajarult. A bejelenté személyes adatai a
hozzajarulasa nélkiil nem hozhatoék nyilvanossagra.

5. A rendszert gy kell mikédtetni, hogy a személyazonossagat felfedé bejelentd, valamint a bejelentésben érintett
személy adatait a Kijel6lt Felel6son kiviil mas ne ismerhesse meg. A vizsgalat tartalmat és az érintettre vonatkozo
adatokat a Kijelolt Felelés a Tarsasdg mas munkatarsaval csak a vizsgalat lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges
mértékben kozolheti.

6. A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat meginditasakor tajékoztatni kell a bejelentésrél, az adatvédelmi jogairol
és az adatkezelésrdl; biztositani kell, hogy - akar jogi képviseld Gtjan - észrevételt tegyen és bizonyitékot terjesszen eld.
Indokolt esetben e tajékoztatas késébb is megadhatd, ha az azonnali tajékoztatas a kivizsgalast meghiusitana.

7. Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, e személy a tajékoztatashoz és a hozzaféréshez valo joga
gyakorlasa soran a bejelent6 személyes adatair6l nem szerezhet tudomast.

8. Ha a vizsgélat szerint a bejelentés alaptalan, vagy tovabbi intézkedés nem sziikséges, a bejelentésre vonatkozé
adatokat a Tarsasag a vizsgalat lezarasat kveté 60 napon beliil torli. Intézkedés esetén az adatok legfeljebb a bejelentés
nyoman inditott eljaras jogerés befejezéséig kezelheték.

9. Az érintetti jogokra és azok gyakorlasara egyebekben a Tarsasag adatkezelési tajékoztatoja az irdnyado.

Melléklet - A kezelt személyes adatok kore

A rendszer keretében - a bejelentés kivizsgalasahoz sziikséges mértékben - az aldbbi személyes adatok kezelhet6k:

e abejelentd neve és elérhetdségei (lakcim, telefonszam, e-mail cim);

e abejelentéssel érintett, a kifogasolt magatartast tanusité személy neve és a bejelentéssel 6sszefliggé adatai;



e abejelentésrél érdemi ismerettel rendelkezé személy neve és elérhetdsége;
e abejelentés tartalma és a kifogasolt magatartasra vonatkozé informaciok;

e akivizsgalas soran keletkezett iratok, valamint a megtett intézkedésekre vonatkozé adatok.

HR Metall Group Kft.
Szentegat, 2026. julius 27.



